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SOLICITUD DE INICIO DE PROCEDIMIENTO DE ACREDITACIÓN
MEMORIA DEL CENTRO
NOTAS:
· Esta memoria forma parte de la documentación que el centro debe enviar al Instituto Cervantes para acompañar la solicitud de inicio del procedimiento de acreditación.
· Los datos que se consignan en esta memoria constituyen parte de las evidencias documentales en las que se apoya el análisis de la candidatura del centro, luego se pide que este documento sea cumplimentado con el mayor rigor y honestidad posibles. (Este documento constituye una declaración responsable; si el centro recibe el visto bueno del Instituto Cervantes para continuar con el procedimiento de acreditación, durante la evaluación se les podría preguntar sobre su contenido).

	Nombre y cargo de la persona que se responsabiliza sobre la autenticidad de los datos aportados
	

	Nombre de la sociedad o del titular propietario/a del centro
(En el caso de tratarse de un empresario individual, debe señalarse el nombre de éste)
	Nombre de la sociedad: 
Nombre del empresario individual:

	Nombre del centro
	

	Dirección y código postal
	

	Provincia (o estado) y país
	

	Fecha de constitución de la organización que desarrolla la actividad del centro (se puede hacer referencia en este apartado a la labor previa de planificación de la organización o la actividad)
	

	Marca registrada de la denominación comercial del centro (Señalar sólo en el caso de que la denominación comercial del centro sea distinta a la del nombre de la sociedad)
	|_|Sí
|_|No

	Principales actividades de la organización:
	

	Fecha de comienzo de enseñanza de ELE:
	

	Porcentaje de actividad de ELE respecto al total de actividades del centro:
	

	Número de alumnos de español del último año:
	





Organización y funcionamiento del centro
	Fundación de la organización e inicio de la actividad de ELE del centro

	


	Descripción general de la organización y del centro de ELE (áreas de actividad, misión y visión, etc.)

	


	Descripción general del equipo de dirección, administración y gestión del centro para la actividad de ELE (Especificar las personas que componen ese equipo, funciones y su perfil formativo)

	


	Breve descripción de los procedimientos para el funcionamiento organizativo y administrativo del centro (Especificar los relativos a la atención al usuario, matriculación y facturación, asistencia y emisión de certificados y la atención de sugerencias, reclamaciones y quejas)

	


	Breve descripción de los procedimientos del centro en materia de prevención de riesgos que puedan afectar al alumnado o a los equipos de la organización

	


	Detalle de los cursos de español organizados en el último año

	




Servicios de enseñanza y aprendizaje
	Descripción de la actividad de ELE del centro (Especificar si la oferta presencial se completa con otras modalidades formativas –semipresencial o en línea- ; y si la actividad de ELE es la única actividad del centro o solo una de sus líneas de actividad)

	





	Descripción de la oferta formativa de ELE del centro (Especificar niveles de domino lingüístico del currículo del centro y relación de programas y cursos ofertados de ELE)

	


	Descripción general del equipo docente del centro para la actividad de enseñanza de ELE. Aludir a: 
· Persona que desempeña las tareas de coordinación académica y su horario para el desempeño de estas funciones
· Relación de profesores de ELE del centro, perfil formativo de estos (titulación universitaria, formación especializada en ELE) y marco establecido con el centro para el desempeño de sus funciones (contrato laboral, contrato de colaboración, etc.) 

	


	Breve descripción del Plan de enseñanza del centro. (Describir si recoge información sobre niveles de dominio lingüístico de ELE a los que responden los cursos del centro, objetivos y contenidos de aprendizaje de los cursos, orientaciones metodológicas y criterios de evaluación)

	


	Breve descripción de los procedimientos académicos del centro relativos al diseño, planificación y desarrollo de cursos y clases de ELE del centro, evaluación del aprendizaje y orientación de los alumnos

	




Servicios complementarios a la enseñanza
	Descripción general de los servicios complementarios a la enseñanza que se ofrecen en el centro (Especificar servicios de certificación oficial de dominio lingüístico, servicio de actividades culturales, deportivas o sociales, servicios de biblioteca, servicios de alojamiento, etc.)

	


	Detalle de las actividades culturales, deportivas y sociales organizadas por el centro en el último año para los estudiantes de español

	


	Detalle de servicios complementarios ofertados por el centro en el último año para los estudiantes de español

	




Instalaciones y recursos para la enseñanza y el aprendizaje
	Descripción general de las instalaciones del centro (Especificar número de aulas de español, áreas de atención a los alumnos, áreas de administración, área de coordinación académica, sala de profesores, área para el desarrollo de los servicios complementarios -biblioteca, sala de aprendizaje, ordenadores, zonas de ocio y/o descanso, etc.)

	




Información y difusión del centro y sus servicios
	Descripción de los medios que utiliza el centro para la difusión de su oferta y actividad

	


	Breve descripción de la página web del centro (idiomas en los que está disponible la información, usuarios a los que se dirige; especificar si contiene información sobre el centro, los cursos y sus contenidos, los precios de los cursos, las condiciones de los servicios que se contratan, la política de cancelación de los cursos o los servicios ofertados)

	


	Breve descripción del folleto de cursos del centro (idiomas en los que está disponible, usuarios a los que se dirige, información básica que contiene, etc.)

	




Información adicional sobre el centro o sobre su actividad
	Otra información relativa a la oferta de español para extranjeros que ofrece el centro
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